ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Adatkezel6 a felhasznal6k/latogatdk altal nytjtott személyes adatokat, informdaciékat a hatalyos
magyar adatvédelmi jogszabalyok teljes kord betartasaval kezeli.

1. Az Adatkezel6 adatai

Név: Arnyéktechnika 2000 Kft.

Székhely: 1181 Budapest, Riesz Frigyes u. 2. 3. em. 4.
Cégjegyzékszam: 01-09-685434

Adoszam: 11962649-2-43

Képviselo: Borovi Péterné

Email cim: arnyektechnika@arnyektechnika.hu

1.1 Az Adatkezel6nek nincs adatvédelmi tisztviselGje, mert az Adatvédelmi Rendeletben foglaltak
szerint létszamabdl eredéen ez nem elGiras.

1.2 Ajelen tajékoztato az Adatkezeld egyoldalu kotelezettségvallalasa az Europai Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) és a vonatkoz6 tagallami jogszabalyok mentén.

A tajékoztatas kiterjed az Adatkezel6 altal a www.arnyektechnika.hu weboldalon kezelt személyes
adatokra, a felhasznalok/latogatok (tovabbiakban: Erintettek) személyes adatainak kezelése soran kovetett
elvekre és az adatkezelés gyakorlatara. A tajékoztatas az Erintettek kapcsolédé jog- gyakorlasanak modjat
és lehetOségeit is ismerteti.

1.3 Az Erintettek a weboldal hasznélataval elfogadjak az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat, és
hozzajarulnak az alabbiakban kdrvonalazott és ismertetett adatkezelési gyakorlathoz.

Jelen tajékoztato az Adatkezel6 altal barmikor egyoldaltian modosithat6 és/vagy visszavonhatd, az
Erintettek egyideji tajékoztatdséval. A tajékoztatas a honlapon torténd kozzététellel, illetve a valtozés
jellegéts] fiiggben az Erintettek kozvetlen értesitésével valosul meg.

2. Adatkezelési fogalmak
forrds: https://www.naih.hu/adatvedelmi-szotar.html

Adatkezelés: a hatalyos jogszabalyok szerint adatkezelésnek mindsiil az alkalmazott eljarastol
fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kiilonosen gyljtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adat tovabbi felhaszndlasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS- minta,
iriszkép) rogzitése.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely 6nall6an vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkodzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
Adatfeldolgozdval végrehajtatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6

szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerzOdést is - adatok feldolgozasat végzi. Az Adatfeldolgozé az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem
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hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja
fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezeld
rendelkezései szerint koteles tarolni és meg0rizni.

Adatvédelem: a személyes adatok jogszerii kezelését, az Erintett személyek védelmét biztosit6 alapelvek,
szabalyok, eljarasok, adatkezelési eszk6zok és modszerek dsszessége.

Személyes adat: az Erintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilénosen az érintett neve, azonosité jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemz6 ismeret -, valamint az adatbél levonhatd, az Erintettre vonatkozé kovetkeztetés.

Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z0désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre,
az egészségi allapotra, valamint a kdros szenvedélyre vonatkozé és a biliniigyi személyes adat.

Adatalany/Erintett: bormely meghatérozott személyes adat alapjan azonositott vagy egyébként —
kozvetleniil vagy kdzvetve — azonosithato természetes személy. A személy kiilonosen akkor tekinthetd
azonosithaténak, ha 6t — kozvetleniil vagy kdzvetve — név, azonosito jel, illet6leg egy vagy tobb, fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 tényezd alapjan
azonositani lehet.

Hozzajarulas: az Erintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok —
teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tigynokseg vagy barmely egyeb
szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezeldvel, az Adatfeldolgozoval.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tortén6 hozzaférhetGvé tétele.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

3. Alkalmazott jogszabalyok

Az Adatkezeld altal, tevékenységében végzett adatkezelésekre iranyado6 jogszabalyok:

* a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az
ilyen adatok szabad aramlasaroél sz6l6 2016/679 (EU) Rendelet (tovabbiakban: ,, GDPR”);

* az informéaci6s onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. toérvény
(tovabbiakban: ,,Infotdrvény™);

* a polgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: ,,Ptk.”);

« az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL. térvény (tovabbiakban: ,Elkertv.”) 13/A. § (3),
(4) és (5) bekezdései.
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4, Altalanos rendelkezések, informéaciok

4.1  Adatkezel6 nem hasznal hirlevél kiildo szolgaltatast. Tovabba nem kiild semmilyen
reklamtartalmu, un. spam e-maieleket felhasznaloi, latogatdi szamara.

4.2 A weboldalon szerepelhetnek olyan hivatkozasok (linkek), amelyek — kattintas utjan — mas
adatkezeld altal iizemeltetett weboldalakra viszik a latogatokat. Ezen oldalak nem allnak az Adatkezel6
ellendrzése alatt, ezért ezen oldalak adatk6zléséért, valamint személyiségi jogokkal kapcsolatos
eljarasaért Arnyéktechnika Kft. semmiféle felelgsséget nem vallal.

4.3 A weboldalon talalhat6 kapcsolati tirlap igénybevételéhez sziikségeltetik jelen Adatkezelési
tajékoztatd elfogadasa, valamint a megadott adatok kezeléséhez és tarolasahoz tortén6 hozzajarulas.
(lasd 5.1 pont)

4.4 Az Adatkezel6 az egyes adatmegadasi feliileteken, amelyeken minden adat megadasa kotelez6
kiilén nem jel6li a kotelez6en kit6ltend6 adatokat. Azokon a feliileteken, ahol nem minden adat megadas
kotelez6 az Adatkezel6 csillag* megjelenitésével jelzi a kdtelez6en megadand6 adatmezdoket.

4.5 A weboldalt iizemeltet6 Adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztato tartalmanak elemeit magara
nézve kotelezének ismeri el.

4.6  Jelen tajékoztatoban 6sszefoglaltak a weboldal minden felhasznal6jara — barminemi
megkiilonboztetés nélkiil — érvényesek.

4.7 Az Adatkezel0 a latogatok személyes és nem személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi
el6irasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol és megteszi azon technikai és
szervezési intézkedéseket, melyek a vonatkozo elGirasok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

4.8  Hatéron tili adataramlés: egyes siitik (cookies) a weboldalon, tovabbitjak az adatokat frorszagba.
A weboldal hasznalata soran gytijtott és kezelt adatokrol bévebben lasd a 5.3. pontot.

5. Az adatkezelés célja, jogalapja, kore és idOtartama

A latogaték a weboldalon megadhatnak magukrél informaciokat, adatokat a weboldal {irlapjanak
hasznalataval 6sszefiiggésben Adatkezeld részére.

Adatkezel6 az Erintett dltal megadott személyes adatokat az adatkezelési cél megvaldsulésdig, vagy
ellehetetleniiléséig, illetve — a kitelez6 adatkezelés esetét kivéve — az Erintett 4ltal kezdeményezett torlés
id6pontjaig kezeli.

A jogszabalyi el6irdsoknak megfeleléen az Erintett 4ltal megadott személyes adatokat az Erintett
kifejezett irasbeli hozzajarulasa nélkiil — jogszabalyi kifejezett felhatalmazas hianyaban — Adatkezel6
senkinek sem tovabbitja, és nem hozza nyilvanossagra.

5.1  Weblapon talalhat6 kapcsolatfelvételi (irlap kitoltésekor megismert és kezelt adatok

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel

Adatkezelés jogalapja: az Erintett 6nkéntes adatszolgéltatisa és hozzdjarulasa

Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam (ut6bbit amennyiben megadja)

Adatkezelés id6tartama: az adatkezelési cél megvalésulasaig, vagy ellehetetleniiléséig, illetve az Erintett
altal kezdeményezett torlés idépontjaig kezeli
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5.2  GDPR rendelettel 6sszefiiggd adatkezelés

Adatkezelés célja: jogszabalyi megfelelés

Adatkezelés jogalapja: jogszabalyi megfelelés (GDPR Rendelet 33. cikk (5) bek. alapjan)

Kezelt adatok kore: név; adatvédelmi azonosito; érintetti kérelem, datuma, tipusa, tartalma; érintetti
kérelem eredménye; incidens datuma, dokumentacidja, eredménye

Adatkezelés id6tartama: nem selejtezend6

5.3  Weboldal hasznalata soran gytijtott és kezelt adatok

Esetenként a szolgaltato a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznalé szamitogépén adatcsomagot,
un. siitiket (cookies) helyez el, amelyeket a késébbi latogatas soran visszaolvas. Ez a technol6gia
fiiggetlen az Adatkezeld szolgaltatasatol. A bongészo képes arra, hogy egy korabban elmentett siitit
visszakiildjon, lehet6séget teremtve ezzel a siitit kezeld szolgéltaténak, hogy az 6sszekapcsolja a
Felhasznalo aktualis latogatasat a korabbi latogatasokkal. Nevezetesen a weboldal korabbi hasznalataval
kapcsolatos siitik, megkonnyithetik, kényelmesebbé tehetik a Felhasznal6 oldalon végzett miiveleteit, de
kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A www.arnyektechnika.hu weboldalon hasznalt siitik:

PHPSESSID

Adatkezelés célja: az oldal miikodése, {irlapadatok ideiglenes tarolasa
Adatkezelés jogalapja: Elker.tv., jogos érdek

Kezelt adatok kore: (irlapadatok (név, e-mail cim, telefonszam, {izenet)
Adatkezelés id6tartama: honlap latogatasanak (munkamenet) befejezéséig

CookieConsent

Adatkezelés célja: adott domainhez tartozo6 siitihasznalatba torténd beleegyezést tarolja

Adatkezelés jogalapja: Elker.tv., jogos érdek

Kezelt adatok kore: aktudlis domain felhasznal6i cookie-hozzajarulasi allapota

Adatkezelés id6tartama: 1 év

Adattovébbités: frorszag (a script a miikodéséhez kommunikal egy szerverrel, ami ki tudja olvasni a
beleegyezés tényét tarolo siitit)

A cookie-k miikodésérdl részletesebben lasd a 6. pont ,,Siitik hasznalata” részt.

6. Siitik hasznalata

Ezen adatkezelés egyéb jogalapjaul szolgal az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szol6 2001. CVIIL. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése, amely szerint: ,,A szolgdltato — a (2) bekezdésben foglaltakon tilmenden — a szolgaltatds
nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, melyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag
elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén tgy kell
megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell iizemeltetnie az informdcios tdrsadalommal ésszefiiggd
szolgdltatds nytjtdsa sordn alkalmazott eszkdzbket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljon
sor, ha ez a szolgaltatds nytjtasahoz és az e torvényben meghatarozott eqyéb célok teljestiléséhez
feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.”

6.1  Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k a Felhasznal6k latogatdsa utan automatikusan
torlodnek. Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a weboldal hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon
miikddni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a weboldal egyes funkcioi, esetleg bizonyos alkalmazasok
megfelelen tudjanak miikédni.
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6.2  Allandé (persistent) cookie: &lland6 cookie-t is hasznél az Adatkezels a jobb felhasznal6i élmény
érdekében. Ezek a cookie-k hosszabb ideig kertilnek tarolasra a béngészd cookie file-jaban. Ennek
id6tartama attol fiigg, hogy a Felhasznal6 az internetes bongész6jében milyen beallitast alkalmaz.

7. Adatbiztonsag

Adatkezel6 mindent megtesz az adatok biztonsaga érdekében (igy kiilondsen védi az adatokat a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen) és meghoz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, amelyek a
torvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az
adatokat megfelel intézkedésekkel védi.

8. Adatfeldolgozas

Elektronikus levelezérendszer hasznalata, weboldal megfelel6 megjelenése, fejlesztése, valamint
webtarhely igénybevétele érdekében Adatkezel6 adatfeldolgozot (pl. rendszeriizemeltetd, e-mail- és
webtarhely szolgaltatd, webfejleszt6) vehet igénybe.

* e-mail- és webtarhely szolgaltato

Név: TEAMware System Kft.

Székhely: 1087 Budapest, Berzsenyi utca 4.
Adoszam: 25139110-2-42
Cégjegyzékszam: 01-09-202088

E-mail cim: info@mybee.hu

*  webfejleszt6

Név: Bathory Noémi egyéni vallalkozo
Székhely: 1182 Budapest, Szamos u. 9/B
Adébszam: 68613406-1-43
Nyilvantartasi szam: 51998017

E-mail cim: info@bitsystems.hu

Weboldalon torténd sikeres kapcsolatfelvételt koveten, amennyiben az érdekl6débél tigyfél, valamint
vasarlo, szolgaltatast igényl6 valik, agy a kapcsolatfelvételkor 6nkéntesen megadott adatai atkeriilhetnek
az Adatkezel0 altal hasznalt szamlazo programba, ezzel jaro uj adatkezelési célt nyerve. A program
lizemeltetGje a program technikai fejlesztésekor, vagy tamogatdi munkaja soran, atmenetileg betekintést
nyerhet a programban tarolt és kezelt adatokba.

* InCash szamlazo6 program lizemeltetdje

Név: InCash Ugyvitel Zrt.

Székhely: 1139 Budapest, Forgach utca 19.
Adoszam: 25844034-2-41
Cégjegyzékszam: 01-10-049156

E-mail cim: incash@incash.hu
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9. Adattovabbitas

Adatkezel6 semmilyen médon és indokkal nem adja at harmadik személynek a felhasznaléi/latogatoi
azonositasara alkalmas személyes adatokat.

10. Harmadik féltdl kapott adatok kezelése

Amennyiben a Felhasznal6 nem sajat adatait adja meg az Adatkezel0 részére, hanem egyéb természetes
személyét, ez esetben a Felhasznal6 kizarolagos felel6ssége, hogy az adatok megadasat ezen természetes
személy hozzajaruldsaval, tudtaval és megfeleld tajékoztatasaval tette meg. Ezek meglétét Adatkezeld
vizsgalni nem koteles. Adatkezel felhivja a Felhasznaloi figyelmét arra, hogy ha ezen kotelezettségének
nem tesz eleget, és ezért az Erintett az Adatkezel6vel szemben igényt érvényesit, az érvényesitett igényt,
illetve a kapcsolodo kar 6sszegét az Adatkezeld a Felhasznaléra tovabb harithatja.

11.  Gyermekek

Adatkezel6 termékei és szolgaltatasai nem 16 év alatti személyeknek szélnak, és kérjiik, hogy 16 év alatti
személyek ne adjanak meg személyes adatokat az Adatkezel6 szamara. Amennyiben Adatkezeld
tudomasara jut, hogy 16 év alatti gyermekt6l személyes adatokat gy(jtétt be, a leheté leghamarabb
megteszi az adatok torléséhez sziikséges 1épéseket.

A gyermek hozzajarulasara vonatkozé feltételek az informdacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
vonatkozasaban: A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése
csak akkor és olyan mértékben jogszer(, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeletet gyakorld
adta meg, illetve engedélyezte. 16. életévét be nem t6ltott gyermek esetén a fentiekbe sorolhat6 esetekben
minden esetben irdsban, papir alapon sziikséges a sziil6i feliigyeletet gyakorl6 hozzajarulasa a gyermek
személyes adatainak kezeléséhez.

12.  Adatok nyilvanossagra hozatala

Adatkezel6 semmilyen személyes adatot nem hoz nyilvanossagra.

13.  Erintettek jogainak gyakorlasa
13.1 Tajékoztatashoz valé jog

Az Erintettnek joga van megismerni, kikérni és ellenérizni Adatkezel§ ltal tarolt személyes adatainak
kezelését. A tajékoztatas az adatkezelés minden lényeges részletére, valamint az érintett jogainak
gyakorlasi modjara is kiterjed. Erintett kérésére, a ra vonatkozo adatkezelésekrdl szébeli tajékoztatas is
adhato, feltéve hogy személyazonossagat hitelt érdeml6en igazolta.

A tajékoztatas megadésa dijmentes. Ha az Frintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétl6dé jellege miatt — tilzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas
nyujtasaval, vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

— észszerii 6sszegli dijat szamithat fel, vagy

— megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem nélkiil), de legkés6bb 30
napon beliil Adatkezel6 megadja a tajékoztatast.
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13.2  Hozzaféréshez valo jog

Az Frintettnek joga van hozzaférni az Adatkezel6 éltal kezelt személyes adataihoz. Ilyen iranyt kérelme
esetén az Adatkezeld tajékoztatja a konkrét adatkezeléssel kapcsolatban minden 1ényeges koriilményrdl,
illetve hogy az adatkezelés folyamatban van-e.

A hozzéféréshez val6 jog értelmében az Erintett masolatot kérhet a kezelt személyes adatairél, melyet
Adatkezel6 dijmentesen biztosit szamara az els6 alkalommal. A tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat szamithat fel. A masolatot széles kdrben
hasznalt elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésre az Adatkezeld, kivéve, ha az érintett masként
kéri. A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem nélkiil), de
legkésébb 30 napon beliil Adatkezel6 biztositja a fentiek szerint a hozzaférést.

13.3  Helyesbitéshez valo6 jog

Az Frintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

13.4 Torléshez valo jog

Az Frintett kérheti a rola kezelt adatok torlését, kivéve ha a személyes adatok kezelése az Adatkezel6re
alkalmazand6 jogszabalyok szerinti kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges.

13.5 Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az Frintett kérésére az Adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

— az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

— az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

— az Adatkezel6nek mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az Erintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

— az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amig megéllapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett
jogos indokaival szemben.

13.6 Az adathordozhat6saghoz valé jog

A GDPR szerint Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, 4ltala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsétott
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld, ha az
adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja szerinti szerzédésen alapul, és az automatizalt moédon torténik.

14.  Kérelmek bejelentése, egyéb elbirasok

Az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast és kérelmeit Adatkezel6tdl, az 1181 Budapest, Riesz Frigyes
u. 2. 3. em. 4. cimre, elektronikus uton a arnyektechnika@arnyektechnika.hu e-mail cimre kiildheti. E-
mailben kiildott kérelmet Adatkezeld csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt olyan e-mail cimrdl kiildik,
amelyet Erintett a kapcsolattartasra korabban megadott. Ennek hianyaban Adatkezel a kérelem
teljesitése el6tt minden észszer(i er6feszitést megtesz annak érdekében, hogy meggy6z6djon arrol, hogy a
kérelmet az arra jogosult terjesztette-e be. Adatkezel6, ha a jogosultsagot nem tudja megallapitani, akkor
a tajékoztatast megtagadhatja. E-mail esetében a kézhezvétel id6pontjanak az elkiildést kdvet6 elso
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munkanapot kell tekinteni. A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt indokolatlan
késedelem nélkiil, de legfeljebb 30 napon beliil Adatkezel6 teljesiti az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos
kérelmeit, vagy a kérelem teljesitésének megtagadasa esetén megadja az errdl és indokairol szolo
tajékoztatast.

15. Adatvédelmi incidensek, virustamadasok kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel
érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens id6épontjat, koriilményeit,
hatasait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezel6 ugy itéli meg, hogy egy adott incidens
magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb 72 6ran beliil tajékoztatja Felhasznaloit és a felligyeleti hatosagot az adatvédelmi incidensrél.

16. Jogérvényesités / jogorvoslat

Az adatkezeléssel kapcsolatban On panaszt nytijthat be a feliigyeleti hat6sagnal, illetve vélelmezett
jogsérelem esetén élhet birésagi jogorvoslati jogéaval is. A birésagi (it valasztasa esetén a per — az Erintett
vélasztasa szerint — az Erintett lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithato, mivel a per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

Feliigyeleti hatosag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Levelezési cim: 1530. Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125. Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Budapest, 2019. 07. 10.
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